. E-BACKUP - INSTRUKCJA

Gratuluje wyboru ustugi E-Backup. Nie ma obecnie drugiej metody zabezpieczenia danych, dajacej tak
petna ochrone, jak backup on-line. Wybierajac nasza ustuge stawiaja Panstwo na petne bezpieczenstwo,
automatyzacje dziatania i mozliwosc¢ nieustannego dostepu do zarchiwizowanych danych.

Zasoby przedsiebiorstw w coraz wiekszym stopniu sa zasobami niematerialnymi, a najwieksze bogactwo
firm to informacje, przechowywane w systemach informatycznych. Wierzymy, ze bezpieczenstwo
danych w komputerach zaréwno przenosnych, jak i stacjonarnych, jest waznym elementem zapewnienia
stabilnosci rozwoju biznesu. Bezpieczenstwo danych to ograniczanie ryzyka wystapienia
nieprzewidzianych kosztow. Dlatego, po doktadnym przeanalizowaniu oferty centréw danych,
wprowadzajac te ustuge wybraliSmy poznanskie Data Center Beyond.pl - uznawane za
najnowoczesniejszy tego typu obiekt w kraju.

Jestem w petni przekonany, ze docenia Panstwo Swiatowej klasy systemy zabezpieczen, przemyslana
polityke bezpieczenstwa oraz najwyzsza wydajnos¢ zapewniane dzieki temu obiektowi. Jako nasi Klienci
utrzymuja Panstwo swoje dane w sercu polskiego Internetu, tuz obok tak znakomitych przedsiewzie¢ jak
Allegro czy Nasza Klasa.

Ponizszy dokument ma za zadanie =zapozna¢ Panstwa z podstawami konfiguracji ustugi
E-Backup na swoim komputerze. W razie jakichkolwiek pytan nasze Biuro Obstugi Klienta jest do
Panstwa dyspozycji.

Artur Pajkert

dyrektor marketingu
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Utworzenie konta na Utworzenie zadania Twoje dane sg juz

serwerze i instalacja backupu. Dane bezpieczne. Bez

oprogramowania zostang przestane na wzgledu na przyczyne

klienckiego. serwer backupow i od ich utraty - zawsze
tego momentu sg mozesz je odzyskac.
bezpieczne.

1. Po zamowieniu | aktywowaniu ustugi w Panelu Klienta

zobaczysz opcje E-Backup. Aby zalogowac sie do Panelu N
Klienta, uruchom w przegladarce adres ‘._ogu:um' Doradcy [numer 1| w Polsce

https://panel.ogicom.pl

i i i i i - i i skuteczni
2. Po lewej stronie znajdziesz opcje E-Backup (na ilustracji Eniacas

wskazana zotta strzatka). Dzieki niej mozesz wyswietli¢

status swoich licencji na ustuge E-Backup i sprawdzi¢, czy Erziz, £ G e 2
np. Twoi pracownicy wykonuja kopie bezpieczenstwa. ST .
3. Wchodzac w liste uzytkownikow lub wybierajac ,,Nowy n INFORMACIE
uzytkownik” mozesz zmodyfikowaé parametry konta backupu ZARZADZANIE USEUGAMI B ”i;?:lsn::nub:;ztl:v:r‘\i
dla konkretnego uzytkownika lub stworzy¢ nowego, zgodnie z N e
informacja na dolnej ilustracji.  Serner pocatany Skréty do wybranych narze
4. Po przydzieleniu w panelu funkcji backupu na adres e-mail » Sklepy internetows
danego uzytkownika zostanie przestany mail aktywacyjny. S B
5. Jesli korzystasz z wersji demo, od razu otrzymasz mail Y Lists usytkowniksw o
aktywacyjny na adres podany w formularzu uruchamiania » Panel administracyjny
wersji demo. UMOWY 1 ROZLICZENIA IE

6. Mai aktywacyjny zawiera link do pobrania aplikacji oraz
potwierdzenie Twoich danych dostepowych.
7.  Kliknij w podany w mailu link, aby sciagnac plik instalacyjny i uruchom go.

1= E-BACKUP
AKTYWNA  Automatyczna kopia zapasowa danych.

Przestrzen
i email

ul. Abpa A. Baraniaka 88
Limit przestrzeni Licencja Adres email do powiadomien™® 61-131 Poznan

I Malta Office Park

|- Wybierz j | desktop / Iapmpj
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https://panel.ogicom.pl/

Aplikacja Kliencka korzysta ze standardowego
instalatora Windows. Wystarczy podac folder

docelowy lub  zaakceptowa¢ lokalizacje
proponowana przez instalator i zaakceptowac
postanowienia umowy licencyjnej. Po
zainstalowaniu i uruchomieniu  aplikacji

uruchomiony zostanie Kreator Rejestracji.

Po uruchomieniu Kreatora Rejestracji bedzie
mozna skonfigurowac aplikacje do pracy z
kontem na serwerze, zatozonym wraz z
wypetnieniem formularza rejestracyjnego.

W pierwszym kroku kreatora nalezy podac
nazwe konta i hasto dostepowe do konta,
uzywane podczas komunikacji aplikacji z
kontem na serwerze. Te dane znajdziesz w
mailu otrzymanym podczas rejestracji. W razie
zagubienia tego hasta bedzie mozliwe jego
odzyskanie, poprzez skorzystanie z linku
»,Zapomniates hasto?” pod formularzem. Po
skorzystaniu z tej opcji hasto zostanie
ponownie przestane na adres e-mail, podany w
czasie rejestracji.

W  kolejnym, ostatnim kroku rejestracji,
wpisuje sie klucz szyfrujacy dane. Jest
pozadane, aby klucz byt niebanalnym ciagiem
kilkunastu znakow. UWAGA! Nie ma mozliwosci
odtworzenia zagubionego klucza. Uzytkownik
ustugi jest jedyna osoba, ktora bedzie znata
klucz, w ten sposob realizowana jest petna
poufno$¢ danych. Przy pierwszej instalacji
programu mozna podac fraze, ktoéra w razie
zagubienia klucza szyfrujacego dane zostanie
przestana jako przypomnienie na adres
mailowy, podany w czasie rejestracji. Nigdy
nie bedzie jednak mozliwosci przestania
samego klucza, dlatego dobrze zabezpiecz ten
klucz przed zgubieniem.

Kreator Rejestracji

Gratulacje!

e-backup

Do rozpoczecia pracy z programem wymagana jest rejestracja uzytkownika.

Kreator rejestracji umozliwia:

« Skonfigurowanie konta uzytkownika

e Ustawienie klucza szyfrujacego

Kliknij Dalej, aby kontynuowac lub Anuluj, aby zakoriczy¢ prace Kreatora. %

ogicom,
_

[ Dalej

J(

Anuluj

J

Kreator Rejestracji

Gratulacje!

e-backup

Ogicom sp. z 0.0. zapewnia konto z nazwa uzytkownika oraz hastem

Nazwa uzytkownik |janknwalski |

I******* |
Hasto:

Zapomniates hasto?

Komputer:

' Jesli nie posiadasz nazwy uzytkownika i hasta skontaktuj sig z Ogicom sp. z 0.0..

ogicom,
s

[ Wstecz ] [ Dalej

J

Anuluj

Kreator Rejestracji

Gratulacje!

e-backup

W celu zabezpieczenia plikéw nalezy okresli¢ klucz szyfrujacy. Jest to dodatkowe hasto, ktére

stuzy do zaszyfrowania i odszyfrowania danych.

Klucz szyfrujacy musi sktadac sie z od 6 do 20 znakéw.

Wpisz Klucz szyfrujacy:
|»ex<>m<*»c |

Potwierd? klucz szyfrujacy:
|»c>«***»= |

Przypominacz Klucza szyfrujacego:
IJakj jest twdj ulubiony kelor

1 W przypadku gdy klucz szyfrujacy zostanie utracony lub uzytkownik go zapomni, dane

Lo beda BEZPOWROTNIE UTRACONE !

[ Wstecz ] I Dalej

J(

Anuluj

J
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Kreator Backupu to proste narzedzie, umozliwiajace
samodzielne zdefiniowanie zadania backupu. W pierwszym
kroku wybierasz tylko, jaki rodzaj danych ma zostac
zabezpieczony, na przyktad ,,Moje dokumenty”.

W przypadku wybrania mozliwosci ,,Pozwol mi wybrac¢, co
chce backupowac” kreator uruchomi mozliwos¢ doktadnego
wyboru  plikébw i folderéw, ktéore maja zostac
zabezpieczone przy pomocy oprogramowania.

W kolejnym, ostatnim kroku definiujesz, kiedy backup ma
by¢ wykonywany. Po kliknigciu ,,Dalej” istnieje mozliwosc
wybrania opcji ,,wiecej”, gdzie bedziesz w stanie, przy
uzyciu filtrow, wykluczy¢ z backupowania na przyktad,
zajmujace wiele miejsca, pliki muzyczne, albo filmowe.

Po ukonczeniu ostatniego kroku zadanie backupu zostaje
utworzone i zapisane w aplikacji. Po wykonaniu pierwszego
backupu Twoje dane sa bezpieczne. Ze wzgledu na
ograniczong przepustowos¢ tacz rekomendujemy, aby
podczas pierwszego cyklu backupu pozostawi¢ komputer
wykonujacy backup na noc. Definiujac zadanie w trybie
zaawansowanym mozna zaznaczy¢ opcje ,,Zamknij po
zakonczeniu” dzieki czemu komputer sam sie wytaczy.
Kolejne backupy beda trwaty znacznie krdcej, poniewaz
aplikacja bedzie przesyta¢ tylko te dane, ktére ulegty
zmianie.

Ogicom sp. 2 0.0.

" e-backup

Jakie dane chcesz backupowaé?

Dokumenty do ochrony|
Moje pierwsze dokumenty

Pozwél mi wybrac co mam backupowat

wintemecie

[ wstez | [ Daley

| [ Anuly

Ogicom sp_z 0.0
. -
e-backup S
Jakie dane chcesz backupowaé?
Katalogi Nazwa Rozmiar Typ &
® Ove ubica || 0 S modules Folder plkow
& OO el O F arabic.lang 1k8 PikLANG
# D‘—:? pop O 3 catalan.lang 1KE Pik LANG
¢ B‘-J_ :;“’:g‘v:“ O [ chinese.lang 18 PlkLANG
5018 ok dysomoy || B B chinese_tradlng 168 PIKLANG
= B i g O [=) crostian.lang 1k8 Pik LANG
<o Nowy (E:)
S FIE wemp O (=) czech.lang 1k8 Pik LANG
= 00 alies O = denish.lang 1K8 Pik LANG
© OO apps [ 5 deutsch.lang 1¥8 PikLANG
@ O bin O = dutch.lang 1K8 Plk LANG
% B lang O = engish.lang 1k8 Plk LANG
# O logs O [=) estonian.lang 1kB Pik LANG
@ O scripts B = finnish.lang 1K8 Plik LANG
® 05 tmp O Ffrench.lang 1k8 Plk LANG
® 00 wew O [H)greek.lang 2k8 Pik LANG
# O Bufor (7)) O = hungarian.lang 168 Pl LANG
# DI Dokumenty udost | | [ [ itaken.lang 1K Pik LANG
& DX Gosé - dokumenty || 7 [ occkan.lang 168 PikLANG
& DI Moje dokumenty || [ (2 notsh,ang 1v8 Pk LANG
® CIED boxy fistorie ¥ | Y i norhnse.tana 1KR Pk | ANG >
<] > < >
[ wstecz ][ paley | [ anuy |

Ogicom sp. z 0.0.

-

e-backup B i
Wykonaj to zadanie: Codziennie v
Zaplanowane zadanie dz | 1308
Wybierz iczas zadania
wstecz | [ Dalej | [ anuy
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Tryb zaawansowany ustawien backupu uruchamia [EGscomsp. zoo. PEX]
sie, wybierajac z menu gtownego aplikacji
»Backup”, a nastepnie klikajac ,Nowe zadanie”.
Mozna takie z listy zadan backupu wybra¢ | e s

e-backup ot

zdefiniowane wczesniej zadanie, aby je [= wew [— —
S ———
zmodyfikowac. N Propwracane
v Raporty i logi
< Opcie
€@ Pomoc

@ Oprogramie

83
8B uaes
Q s
% Orline
N Utyde: 08 (0%) towe ‘
. A . (@ o
W trybie zaawansowanym, poza danymi wpisywanymi e =
w Kreatorze Backupu, mozna zdefiniowa¢ dodatkowe i L e B B e
parametry. Naleza do nich:
Nazwa: Zadanie dorvysine
. Pre-Script i Post-Script, czyli wskazanie ovis:
programow, ktore maja zosta¢ uruchomione T
przed wykonaniem zadania backupu i po D Zambnibanguter pozolctzor
jego wykonaniu.
, Typ backupu @ Backup onine
. Aktywne - okresla, czy tworzone lub O Bochup offne okl bockup)
edytowane zadanie jest aktywne (mozna
zdefiniowa¢  zadanie do  pozniejszej
aktywacji)
e Zamknij komputer po zakonczeniu -
szczegblnie przydatne, kiedy wykonujemy
backup na koniec dnia pracy. UWAGA! Nie
zal,ecamy zaznaczania opcji dlg backupow{ e e e e
ktore moga konczyc sie w czasie normalnej
rac oniewaz wowczas aplikacja wymusi )
pracy, .p . P J y [ Ustawienia zadania _otd
zamknigcie systemu.
e Wtacz  Volume  Shadow  Copy dla P 2 el R E
prawidtowego  backupowania  aktualnie T
otwartych plikow. S
e  Backup on-line i backup off-line. Domyslnie :
. A . Filtr (nie dotyczy zasobow stanu systemu)
jest zaznaczona ta opcja i nie zalecamy jej P ol rcszerzse (. *oc, k)
zmiany. W przeciwnym wypadku dane nie —
zostang przestane na serwer, a jedynie beda O i pedare i
sktadowane lokalnie! Tym samym nie
ujawnia sie gtowna zaleta rozwigzania do it ketologiw
backupu on-line! ot st iy s
ooty ] ul. Abpa A. Baraniaka 88
61-131 Poznan
Malta Office Park
W kolejnym kroku definiuje sie czas wykonywania biuro@ogicom.pl
backupu, podobnie jak ma to miejsce w Kreatorze ‘ +48 (061} 6 222 500
Backupu. W ostatnim kroku istnieje mozliwosé Coesat JL o0 J{ e J( 2ot ] +48 (061) 6 222 525
odfiltrowania plikow, ktorych z jakiego$ powodu nie ~ 34407751
chcielibysmy backupowac na serwerze. Mozna na przyktad nakaza¢ aplikacji, aby nie dokonywata backupu plikow z 781-17-20-476
mediami, ktore zajmuja wiele miejsca na serwerze. Sad Rejonowy Poznan

Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu
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Przywracanie danych z backupu jest bardzo proste.
Wystarczy w aplikacji wybraé menu Przywracanie.
Otworzy sie okienko, ukazujace potozenie folderow
plikow na serwerze backupu. Wystarczy wybraé, ktore
zasoby musza zostac¢ przywrocone i kliknac ,,Przywrdc”.

Po wybraniu pliku do przywrdcenia pojawia sie pytanie o
wersje. Jesli wybrano w ustawieniach utrzymywanie na
serwerze wiecej niz jednej wersji pliku, aplikacja
umozliwia cofnigcie si¢ do poprzednich wersji. Mozna
wybra¢c miejsce, do ktorego dane maja zostac
przywrocone, a po kliknieciu ,Wiecej” zdefiniowac takze
akcje ,,Pre-Script” i ,,Post-Script”, czyli wskaza¢ program,
jaki ma zosta¢ uruchomiony przez przywroceniem danych
i po ich przywroceniu.

POBR

€8

(Y ogicom sp. z 0.0. Ciokd
= . - =
e- backu skuteczni
p winternecie
L)
-
st
= o ¥ 2 | o Importujlokainy backup +
Backup Kelalog Tazwa Rozmiar | Wersje
Praywracanis = W Moje komputery & caech.lang 168 i
¥ computer = danishlang 168 1
Raporty | logl = 1§ oGC-pezs
e
opcie 5 £ warp
D lang
Pomoc
Oprogramie
hkasz
SGB
Oriine
Usyci: 3,02K8 (0%) Prayensé s

9

> 6 BB

€8

St | wesia Zaslkoware piki
Backup| | @ Ostatnia wersia © Nadpisz
- o
Praywrd | O Starsza wersia © fritean
© Porii
—— Przed data e
® Zapytai e
Opeje O Sprecyzowans wessia
= Ver
Oprogr
omyélna (C:\Ogicom 3p. 2 0.0.\Restored\20112009)
O Pierwotna lokalzacia
© Wybiana bokalzacia
hkasz
Oblcz wiekoéé odzyskimanych danych przed ich éciagnieciem (emozi to oszacowanie czasu)
sGB
Orline Zastos skiyply 0K | Anuduj
Usycie: 3,02 RB(0%) T C Usu

= T Przywroc
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Opcje sa dostepne po wybraniu z gtdwnego menu aplikacji pozycji ,,Opcje” . Sa one pogrupowane w trzy karty.

Najwazniejsze opcje ogoélne

e  Automatyczne uruchamianie programu -
zalecane, aby zadanie backupu mogto sie
wykonac w petni automatycznie

e  Zawsze instaluj aktualizacje, jesli dostepne -
kiedy producent przygotuje nowa wersje,
automatycznie zostanie ona pobrana i
zainstalowana

e  Wyslij do mnie e-mail z raportem backupu i
przywracania - te opcje pozwalaja sledzic¢
mailowo, czy backup  wykonat sig
prawidtowo, jednakze mozna je wytaczyd,
jesli  uzytkownik czuje sie zirytowany
codzienng korespondencja od programu
backupujacego dane

e  Pokaz ukryte pliki w eksploratorze - opcja u
pokazanie plikow majacych systemowy
atrybut ,,Ukryty”

o Wybor wersji jezykowej

W karcie ,,Backup i przywracanie” mozna zdefiniowac
liczbe wersji pliku, a takze okresli¢ zachowanie
aplikacji w sytuacji pominigcia zadania (np. kiedy
komputer byt wytaczony w chwili, gdy
zaharmonogramowano  backup). Istnieje  takze
mozliwos¢ doktadniejszego zdefiniowania zachowania
aplikacji w odniesieniu do kompresowania plikow.
Pewne typy plikow nie daja sie efektywnie
kompresowaé, poniewaz z samej natury s ,gesto
upakowane” - mozna wykluczy¢ te pliki z procesu
kompresji, co przyspieszy dziatanie.

W karcie ,,Zaawansowane” szczegblnie warta uwagi
jest mozliwos¢  ograniczenia pasma  tacza
internetowego, wykorzystywanego przez aplikacje.
Dzigki temu aplikacja nie zajmie catego dostepnego
pasma, umozliwiajac normalng prace podczas jej
eksploatacji.

[3 ogicom sp. z 0.0.

o
° * skuteczni @-
e-backup St

D Start

Backup

Ogéine | Backup i przywwacanie | Zaawansowans

CoOORR

D Start

Backup
Prrywracanie
Raporty | logl
Opcje
Pomoc

0 programie

Uzycie: 3,02 KB (0%)

Praywracanie Ogéine
Raporty | fogh Igzyk apiikacy Polski ]
Opcje [ Automatycznie uruchom Ogicom sp. 2 0.0. kiedy loguie sig do Windows
= [0 Zawsze rstabs aktuakeacie kiedy tyko sa dostepne
71 W44 do mrie e-mai 2 raportem backupu
Oprogramie
B Wyl do minle e-mall 2 raportem pezywracania danych
[ Pokaz plkd kayte w eksgioratorze
[ Minmakzuj obszar powiadamiania, kiedy zamykasz okno
[ Zminimalzu o paska powisdamianis przy starce
a Informacfe dotyczace konta
B s Username: ukaszkapchoch Zmied hasto
O sa
@ orine
N Utyce: 3,02KB (0%)
(o frr s B

-
® skuteczni

wintermnedie

Ogbine | Backup i przyweacanie | Zsawsnsowans

Backup

Aby pominaé wybrane typy i wielkosci pliow z kompresii,

2 Wystartu) backup poninitego zadania
[0 Wymagaj potwierdzenia kiedy startuje poministe 2adanie backupu

Odczeka, 2ani rozpoczriesz pominiete zadanie backupu o~
(sebundy): 2
Liczba wersfi backupu moich darych 3 B

Przywracanie

Wiybierz katalog, w ke6rym Ogicom sp. 2 0.0. 2agisze przywracane plki,
[ 109com 5. 2 0.0, IRestored

| ([ Przegisa |

5 Oblcz wielkosc odzyskinanych danych przed kh éciagniciem (umodiini to oszacomanie czasu)

Y6 B

| ogicom sp. z 0.0

e-backup ST

Ogéine | Backupi peaymiacarie | Zsswansowane

Raporty | fogl
Opeje
Pomoc

O programie

Uzycie: 3,02 KB (0%)

Utywa) uprannien backupu | pezyweacania
] Dodsj raporty Backup/Praywracania do logow systetru Windows

] wherz dagrostyke (acztyk pomocy
Typ AES(Advanced Encryption tandard): ©ustes  Ozssbrs
[EBecments aiia] [ praegada |
Polaczenie
Ustaw timecut da zapytas d servera{domySria S) 50 &
Wiykoraystane agza (%): w2
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